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Contenus

m E7 Culture générale et expression

m E2 Langue vivante étrangere

= E3 Economie et droit

m Sous-épreuve E31: économie et droit
m Sous-épreuve E32 : management des
= entreprises

= F4 Management et gestion des unités
m commerciales

= E5 Analyse et conduite de la relation
m commerciale

m E6 Projet de développement d‘une unité
m commerciale

m EF1 Communication en langue vivante
m étrangere

Objectifs

Le titulaire du brevet de technicien supérieur
Management commercial opérationnel (MCO) a

pour perspective de prendre la responsabilité
opérationnelle de tout ou partie d‘une unité
commerciale. Une unité commerciale est un lieu
physique et/ou virtuel permettant a un client potentiel
d’accéder a une offre de produits ou de services.

Conditions spécifiques et prérequis
||

Résultats attendus
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